Stanowisko firmy Intel — informacja w sprawie wymagan sprzetowych i specyfikacji technicznych
w zamoéwieniach publicznych dla komputeréw biurowych, notebookéw i serweréw dla nabywcéw
publicznych w Unii Europejskie;j.

Wymagania sprzetowe i specyfikacje techniczne
w zamoéwieniach publicznych dla komputeréw
biurowych, notebookéw i serwerow

1. Wstep

Celem niniejszego dokumentu jest pomoc dla podmiotéw sektora publicznego bedacych
potencjalnymi nabywcami komputerow biurowych PC, notebookow 1 serwerow
w przygotowaniu specyfikacji technicznych dla zamowien zgodnie z Dyrektywa 93/36/EEC z
dnia 14 czerwca 1993 (,,Dyrektywa”).

Istnieja dwa podstawowe sposoby przygotowania specyfikacji technicznej dla komputeréw
biurowych PC, notebookéw i serwerdw: zamawiajacy moze okreslic platforme sprzgtowa
przy uzyciu wytacznie parametréw technicznych albo przy pomocy kombinacji parametrow
technicznych i wynikow badan testowych (benchmarks). Podmiot zamawiajacy powinien
wybra¢ najodpowiedniejsza dla danego przypadku metodg, przy czym przy jej wyborze
powinien kierowac si¢ sposobem, uzytkowania zamawianych systemow komputerowych,
typami systemow komputerowych oraz ogdlng wartoscia zamowienia.

2. Uzycie parametréw technicznych w specyfikacjach
w zamoéwieniach publicznych

Dyrektywa dopuszcza poshugiwanie si¢ kombinacja parametréw technicznych w celu
okreslenia wymagan podmiotu zamawiajacego. Przykladem ich wykorzystania byloby
odwotanie si¢ do danych dotyczacych czestotliwosci zegara procesora, predkosci szyny
systemowej, wielkosci pamigci podrecznej cache jak i tez pojemnosci twardego dysku,
pamigci RAM oraz minimalnych wymagan pozostatych elementéw sprzgtu (klawiatura,
monitor, naped optyczny, itp.)

Postlugiwanie si¢ kombinacja parametrow technicznych wymaga szczegdlnej ostroznosci,
poniewaz specyfikacje tego rodzaju nie powinny w nieuzasadniony sposoéb powodowac
wylaczenia niektorych produktow. Z drugiej strony jednak, specyfikacje nie musza stanowié
jedynie zbioru wspolnych cech wszystkich produktéw dostgpnych na rynku. (Np.: Komisja
Europejska bada obecnie czy ograniczenie specyfikacji technicznych do danych dotyczacych
minimalnych czgstotliwo$ci zegara procesora jest zgodne z prawem wspdlnotowym.)

Mozliwe jest jednak niedyskryminujace stosowanie kombinacji parametrow technicznych, tj.
W sposob, ktory nie prowadzi do nieuzasadnionych wylaczen niektérych dostawcow.

W szczegolnosci wykorzystanie parametrow technicznych jest wlasciwe wowczas gdy:

e Powotanie si¢ na wyniki badan testowych byloby zbyt drogie i skomplikowane dla
danego zamowienia.

e Zamowienie dotyczy matych zamowien, gdzie koszt i konieczno$¢ zapewnienia
infrastruktury dla  przeprowadzenia badan uniemozliwiloby uczestnictwo
w zamowieniu matym i Srednim przedsigbiorstwom.

e Przedmiotem zamodwienia sa serwery typu mid-range i serwery typu back-end, gdzie
wykorzystanie wynikow badan testowych nie jest rozwiazaniem optymalnym z uwagi
na wysokos$¢ zwiazanych z tym kosztow.
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Parametry techniczne powinny uwzgledniac:

e Najnowoczesniejsze technologie i innowacje dla platform komputerow PC, w
zakresie wydajnosci pracy, przepustowosci przesylania danych, interfejsu
graficznego, technologji I/O (Input/Output), zarzadzania energia, niezawodnosci i
tatwosci zarzadzania.

e Optymalna konfiguracje z perspektywy calosciowego kosztu platformy

e Wymdg zapewnienia minimalnego czasu dostgpnosci platformy (tzw. stabilna
platforma) przez okres minimum 12 miesigcy

e  Wymogi dyrektyw UE dotyczacych zamowien publicznych

0Ogolne wymagania dotyczace platform komputerowych

Stabilna platforma

Stabilna platforma dla komputera biurowego lub notebook’a korzysta z wzorcowego obrazu
dysku (tzw. image dysku zawierajacego system operacyjny i aplikacje oraz sterowniki
instalowane przez dziat IT). Sprzedawcy powinni zagwarantowac, co najmniej 12 miesi¢czna
dostepnos$¢ stabilnej platformy w celu zwigkszenia czynnika przewidywalnosci podczas cyklu
nabywania. Uzycie takiej certyfikowanej platformy pozwoli ograniczy¢ koszty zarzadzania
komputerami poprzez uproszczenie procedury przygotowania sprzgtu. Innymi zaletami
takiego rozwiazania sa: sprawniejsze wdrazanie nowych systemow, standaryzacja aktualizacji
(tzw. update) istniejacych systemow, zwigkszenie wydajnosci procesow IT i zmniejszenie
kosztow szkolen i wsparcia informatycznego.

Przyktad zapisu specyfikacji: Sprzedawca powinien zagwarantowac, przez co najmniejl2
miesigcy dostepnos¢ stabilnych sterownikéw procesora, uktadu chipset oraz pozostatych
elementow platformy.

Zintegrowana grafika

Dla uzytkownikow biznesowych, zintegrowany uktad graficzny jest zazwyczaj najbardziej
ekonomicznym rozwiazaniem. Intel gwarantuje, ze jego procesory, uktady chipset, uktady
graficzne oraz oprogramowanie, stanowia dobrze przetestowang platformg wspierana przez
Microsoft* Windows 2000, Windows* XP, i Linux. Technologia Intel® Graphics Media
Accelerator umozliwia pracg na dwdch niezaleznych monitorach/wys$wietlaczach co zwigksza
wydajnos¢ pracy. Szyna ‘PCI Express x16” daje mozliwo$¢ opcjonalnego rozszerzenia grafiki
pracujacej z predkoscia do 4GB/s w kazdym z kierunkow.

Wydajnos¢ platform komputerowych — technologia wielowatkowa i
optymalna przepustowos¢.

Nabywcy komputerow PC powinni wymaga¢ zaawansowanych technologii wielowatkowych,
co pozwoli na szybkie reagowanie systemu na polecenia uzytkownikow i podniesie
wydajno$¢ pracy uzytkownikow. Zadania informatyczne, dziatajace w tle, np. wyszukiwanie
wirusow, szyfrowanie plikow i kompresja emaili czynig infrastrukture informatyczna bardziej
stabilng, ale jednoczesnie zwigkszaja obciazenie procesorow, i calych systemow
komputerowych. Korzystanie z powyzszych zadan pracujacych w tle przez osoby
jednoczesnie korzystajace z przegladarek internetowych, emaili i1 innych aplikacji
wymagajacych wydajnosci czgsto zwalnia prace komputera. Architektura firmy Intel® z
technologia ‘Hyper-Threading (HT)’ (technologia wielowqtkowa) daje uzytkownikom nawet
25% wigcej mocy obliczeniowej dla aplikacji i zadan wielowatkowych. Dla wydajnych
systemow komputerowych, czgstotliwo$¢ szyny systemowej 800MHz przy tzw. half duplex
lub 1.6Ghz przy tzw. full duplex, pozwala uzyska¢ optymalna przepustowos$¢ systemu, w tym
optymalny dostgp do grafiki i pamigci. Wsparcie dla standardu Serial ATA pozwala
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urzadzeniom pamigci masowej na prace z wigkszym zapasem wydajnosci. Wsparcie dla
szyny PCI Express* pozwala zwigkszy¢ predkos¢ przesylania danych i tym samym podnie$c
wydajno$¢ systemow i aplikacji.

Przyktad zapisu specyfikacji: Komputery PC powinny by¢ zoptymalizowane do
wykonywania zadan wielowatkowych, z minimalng predkoscia szyny systemowej S00MHz
oraz powinny posiada¢ szyn¢ PCI Express dla urzadzen dodatkowych.

Wymagania dotyczace przenosnych komputerow PC

Dla uzytkownikow urzadzen przenosnych, zwigkszenie wydajnosci wymaga zwigkszenia
zywotno$ci akumulatoréw jak i tez matej wagi i rozmiaru urzadzen. Rozwdj technologii
mobilnych pozwala obecnie na osiagnigcie zywotnosci akumulatorow przekraczajacej ponad
5 godzin dla niektérych systemow. Zwigkszenie zywotnosci bez uszczerbku dla wagi lub
wydajnosci jest waznym czynnikiem w podnoszeniu wydajnosci pracownikow. Niektore
systemy maja dotaczone dwie baterie pokrywajace zapotrzebowanie na zasilanie pomigdzy
tadowaniami przez 8 godzin pracy. Nabywcy komputeréw moga wybrac z szerokiej gamy
pelnowartosciowych notebook’60w charakteryzujacych si¢ doskonatymi parametrami
zwiazanymi z mobilno$cia, m.in. waga mniejszg niz 2.72 kg dla mini-notebookéw (sub-
notebooks), komputerow ptaskich (tablet) 1 komputeréw o zmiennych konfiguracjach
(convertibles). Technologia mobilna Intel Centrino zostata zaprojektowana specjalnie dla
zwigkszenia mobilnosci 1 dostarczenia mniejszych, lzejszych 1 cienszych obudow
komputeréw. Nabywcy komputerow przeno$nych powinni okresli¢ swoje wymagania
odnosnie mobilnosci i wielkosci komputerow przy pomocy odpowiednich parametrow
rozmiaréw 1 wagi.

Przyktad zapisu specyfikacji: Komputery przenosne musza by¢ oparte na procesorach
specjalnie zaprojektowanych do zastosowania w urzadzeniach przeno$nych.

Wymagania dotyczace serwerow

W wigkszosci przypadkow, przeprowadzenie testow wydajnosci nie jest dobra metoda
wyboru serwerdw, w szczegolnosci dla serwerdw typu mid-range i1 typu back-end, gdyz w
przypadku tych serwerow przeprowadzenie testow jest kosztowne pod wzgledem czasowym,
finansowym i naktadow pracy.

Wydajnos¢ serweréw wykracza poza dane uzyskiwane w wyniku przeprowadzania testow.
Nastepujace czynniki powinny by¢ brane pod uwageg przy przygotowaniu specyfikacji
parametréw technicznych serwerdéw:

o Niezawodno$é, dostepnos¢ i dostepnosé wsparcia (Reliability, Availability and
Supportability (RAS)). Czynniki te dla platformy sprzetowej czesto maja wigksze
znaczenie niz ocena wydajnoS$ci danego procesora

— RAS Pamigci (Memory RAS (mirroring, hot swap))

— RAS systemu (partycjonowanie)

— Rozszerzenia (PCI-Express dla wigkszej predkosci przesytania danych i
zmniejszenia opdznien pamigci)

— Demand Based Switching (wykorzystanie standardu ACPI dla zmniejszenia
zuzycia energii))

— Wspomaganie dla partycjonowanania

—  Zarzadzalno$¢
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* Serwis i dostepno$¢ wsparcia maja podstawowe znacznie dla zastosowan
opartych na serwerach
— Konfiguracje serweréw czesto wymagaja rozbudowy celem zwigkszenia
pamigci, ilosci procesorow lub dodatkowych portow wejscia/wyjscia.

3. Wykorzystanie testow w zamowieniach
publicznych

Podmioty zamawiajace moga okresli¢ wymagania przy pomocy kombinacji specyfikacji
parametréw technicznych produktéw z wynikami testow.

Podmioty zamawiajace powinny wzia¢ pod uwage fakt, ze przeprowadzenie testow wptynie
na koszty i $rodki zarowno uczestnikow postgpowania jak i tez koszty podmiotu
zamawiajacego — instytucji rzadowych. Przeprowadzenie testow wymaga szczegélnej
staranno$ci w celu otrzymania sprawiedliwego i1 sensownego wyniku oceny systemow
proponowanych przez uczestnikow.

Ktore z testéw powinnySmy wykorzystaé¢?

e Nalezy uzywal testow przygotowanych przez grupy dostawcéw — konsorcja
technologiczne (np. BAPCo oraz SPEC).

e Nalezy uzywac najnowszych wersji testu.

e Nalezy uzywa¢ kombinacji testow w celu sprawdzenia przydatnosci platform do
konkretnych zastosowan

e Nalezy okresli¢ minimalny wynik dla kazdego z ponizszych testow. Nie jest
wskazane wyliczanie $redniej dla réznych testow, gdyz kazdy z nich bada inne
wymaganie minimalne.

Platforma Test Co mierzy test?
SYSmark 2004 Wydajno$¢ pracy dla
aplikacji  biurowych i
Komputery biurowe tworzenia zawartosci
PC internetowej
WebMark 2004 Wydajnosc¢ przy pracy w

internecie i intranecie.

Wydajnos¢  procesora

Komputery biurowe | SPEC CPU2000 ar;%agajziigsovﬁgzgg
PC(duze zapotrzebowania na

zapotrzebowanie na

. . moc obliczeniow
moc obliczeniowa) a
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Wydajnosc¢ podczas
zasilenia z

Notebooki i laptopy akumulatoréw

WebMark 2004 Wydajnos¢ przy pracy w
internecie i intranecie.

Test mierzy wiele
jednoczesnych pofaczen
SPECweb99 i dostepéw do plikéw
zgodnie z rzeczywistymi

Serwery (Front-end zastosowaniami serwera

Servers) internetowego.
Sprawdza wydajnosé
SPECweb99_SSL bezpiecznego serwera
internetowego, jest
rozszerzeniem
SPECweb99.

Wazne jest, aby wykorzysta¢ WebMark 2004 w potaczeniu z SYSmark 2004 (dla
komputeréw biurowych PC) lub MobileMark 2002 (dla komputeréw typu laptop i notebook).
Coraz czgstszym zjawiskiem jest oferowanie uslug poprzez sie¢ lub z wykorzystaniem
internetu 1 intranetu. Aplikacje internetowe dla celow rzadowych glownie korzystaja z
przegladarek internetowych jako interfejsu uzytkownika'. Uzytkownicy koncowi
wykorzystuja komputery juz nie tylko do samej obrobki tekstu i obliczen, ale i do wielu
innych celow. Badanie jedynie wydajnosci dla celow biurowych bytoby tylko czgSciowym
zbadaniem wydajnos$ci platformy komputerowej i nie bytoby obiektywne.

Zwracamy uwage na to, ze testy Business Winstone i Content Creation Winstone, nie sa
zalecane gdyz VeriTest i PC Magazine nie rozwijaja tych testow i nie udzielajq wsparcia dla
nich’.

Czy metodologia jest wazna?

Ograniczenie specyfikacji do nastgpujacego schematu: “Komputer biurowy z procesorem x86
z minimalnym wynikiem X pod testem Y.” nie jest zalecane.

Zatozenia Dyrektywy wymagaja od podmiotu zamawiajacego dokladnego okreslenia
metodologii, ktdra bedzie zastosowana przez uczestnikow zamowienia:

e Testy powinny by¢ przeprowadzone przez uczestnikOw postepowania na
proponowanym przez uczestnika post¢powania systemie komputerowym zgodnym z
konfiguracja i oprogramowaniem wymaganym przez zamawiajacego

e Nalezy okresli¢ kazdy sktadnik oprogramowania, ktéry musi by¢ zainstalowany na
komputerze przed przeprowadzeniem testu.

! Przyktad niemiecki: KBSt “SAGA” Standards and Architectures for e-Government Applications
(standardy i architektury dla celow rozwiqzan typu e-urzqd)
http://www.bund.de/nn_6952/Content/BundOnline-2005/SAGA/saga-2-0-eng-

anlage.templateld=raw.property=publicationFile.pdf
? Patrz ogloszenie na http:/www.veritest.com/benchmarks/default.asp?visitor=X).
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e Uczestnicy zamowienia muszg stosowac si¢ i dziata¢ zgodnie z warunkami licencji
testu.

Zmiany metodologii przeprowadzania testow (niezgodnie z specyfikacja) i sposobu ich
przeprowadzania begda przyczyna znacznego zroznicowania wynikow testow 1 beda
dyskryminowa¢ uczestnikdw postgpowania.

Jak mozna zweryfikowa¢ wyniki testow uzyskane przez uczestnikow?

e Podmioty zamawiajace powinny ponownie same przeprowadzi¢ testy (w swoim
laboratorium lub laboratorium niezaleznym) dla systemow spetniajacych kryteria
zamawiajacego w celu weryfikacji doktadno$ci wynikoéw testow podanych przez
uczestnikow.

e Warunkiem specyfikacji technicznej powinien by¢ obowiazek przekazania Pelnych
Objasnien (Full Disclosure Report) przez zwycigzcg zamoOwienia grupie
zarzadzajacej testami (np. BAPCo lub SPEC). Te wyniki sa wowczas publikowane i
pozwalaja innym uczestnikom i osobom trzecim na weryfikacje wynikow testow.

4. Wykorzystanie znakéw towarowych
w specyfikacjach technicznych

Znaki towarowe nie powinny by¢ wykorzystywane do przygotowania specyfikacji
technicznych dla zaméwien publicznych, jezeli mozliwe jest opisanie wymaganego produktu
przy pomocy parametrow technicznych lub w inny sposob.

W przypadkach, gdy podmiot zamawiajacy nie moze poda¢ opisu przedmiotu zamoéwienia w
drodze precyzyjnych i zrozumiatych dla wszystkich parametréw technicznych, dopuszczalne
jest odwotanie si¢ do znakéw towarowych przy jednoczesnym dodaniu do nich wyrazenia
‘lub odpowiednik’.
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