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Zagrozenia prywatnosci

Od niepamietnych czaséw opinia publiczna ma znaczny wptyw na otaczajaca
nas rzeczywistosc. Ci, ktérzy na przestrzeni wiekdw nie zdawali sobie sprawy z jej
sity, odczuwali poprzez to straszne konsekwencje. Rozpoczynajgc od starozytnosci,
na dniu dzisiejszym konczac, niezadowolenie spoteczne potrafito sie przerodzi¢ w
niekontrolowany bunt skierowany przeciwko przyczynie jego powstania. Z drugiej
strony opinia publiczna ma takze ogromng site budujaca tzn. daje przyzwolenie na
wykonywanie danego dziatania. To wtasnie dlatego jej znajomos¢ jest taka wazna w
dzisiejszym Swiecie (gtdwnie w sektorze ustug).

Chec¢ poznania mysli, preferencji oraz zainteresowan konsumenta przez
producenta jest tak silna, iz sg oni gotowi na bardzo wiele, aby je pozna¢. W tym
wiasnie miejscu powstaje problem naruszania naszej prywatnosci oraz w jakim
stopniu jest ona na dzis dzieh zagrozona.

Jak do tej pory znanych jest nieskonczenie wiele przypadkéw tamania nasze;j
prywatnosci. Na swiecie istnieje jedno stowo (takie samo w kazdym jezyku) opisujace
zamach na osobiste przemyslenia drugiej osoby — jest to po prostu szpegostwo.
Przed Il Wojng Swiatowa proceder ten zawezat sie do kradziezy tajemnic (gtéwnie
militarnych) innego panstwa. Inwigilowanie mysli pojedynczych jednostek pojawito sie
dopiero w epoce totalitaryzmu (znakomicie przedstawione w ,Roku 1984” G.
Orwella). W odrdznieniu od dnia dzisiejszego ludzie podlegli swemu dyktatorowi mieli
Swiadomos¢, ze sg nieustannie Sledzeni. Teraz, gdy juz ten przerazajgcy system
ucisku zniknat (nie wszedzie, ale w wiekszosci) my nadal jestesmy inwigilowani, z tg
réznica, ze sledzacymi nie sg juz UB-cy czy gestapowcy, tylko ,niewinne” programy
komputerowe, ktére pod pretekstem wypetniania anonimowej ankiety, zbierajg o nas
dane. Mozemy by¢ pewni, ze jesli cos takiego napisalismy dla danej firmy, to na sto
procent mamy juz u niej swojq ,teczke”. Jednakze pot biedy, jesli przyjdzie do nas
ankieta (bo na ogét mozemy ja zignorowac, cho¢ nie zawsze) bo przychodzi do nas
W sposob jawny, gorzej jesli do naszego kochanego PC ,naszej osobistej skarbnicy
danych osobowych” wtargnie program, ktéry w sposéb niejawny zbiera informacje o
nas (trojany, spyware). Najgorsze w tym wszystkim jest to, iz takie rzeczy robig
gtébwnie renomowane firmy zachwalajace swojq ,wspanialg” polityke prywatnosci (m.
in. Microsoft). Znajac nasze upodobania wysyfajg do nas ulotki oferujgce obiekty
naszych zainteresowan po okazyjnych cenach. Ciekawe, jaki odsetek oso6b
zastanawia sie nad fenomenem széstego zmystu wyzej wymienionych firm.
Wytamujac sie jednak, warto zauwazyC, ze istnieje kilka pozytywnych stron tego
dziatania. Firma posiadajgca wykres naszych preferencji nie bedzie nam proponowac
rzeczy z nimi niezwigzanych tzn. gorliwemu fanowi hip-hopu nie bedzie proponowac
zakupu kolekcji ptyt Metallicy bo w tym momencie stracitaby klienta. Jednak moim
zdanie to usprawiedliwienie zbierania danych o nas jest niewystarczajgce. Z tego
wiasnie powodu firmy kamuflujg swojq ,dziatalnos¢ wywiadowczg”. Tak czy owak
kiedy$s kazda ,jasnowidzaca” instytucja ,zalicza” w koncu wpadke (np. znana na
catym swiecie afera Watergate — jakby nie patrze¢ chcieli dobrze ...). Tlumaczg sie
wtedy, ze robili to dla dobra klienta. Pytanie tylko czy klient tego chciat.

Podsumowujgc chcialbym zauwazy¢é, ze problem naruszania naszej
prywatnosci jest powszechny. Rozwija sie on wprost proporcjonalnie do powstawania
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nowych firm sektora ustugowego oraz komputeryzacji (a raczej ,internetyzacji”)
spoteczenstwa. Moim zdaniem gtéwnym powodem jego rozwoju jest nieswiadomosc¢
spoteczenstwa. Na sam koniec chciatbym dodac, ze jesli nie zajmiemy sie tym
problemem na powaznie, to w najblizszym czasie staniemy sie tatwym celem dla
wielkich korporacji.
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